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    ועדת המכרזים

  
                                             

   תאריך: 10/10/2021


הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד

הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל 
הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.
	נושא ההתקשרות
	שירותי חדר כספות לתעבורת קבצי ממשקים

	שם הספק:
	(StoreNext)  טריידאנט , מס' ספק מרכבה: 41101407

	מספר ח.פ של הספק 
	512540014

	ספק זה הנו: (לציין ספק יחיד או  ספק חוץ)
	ספק יחיד

	אומדן / שווי ההתקשרות 
	22,000 ₪ כולל מע"מ

	תקופת ההתקשרות המבוקשת
(לציין מתאריך ועד תאריך)
	 01/01/2022-31/12/2022

	האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר (לציין כן או לא)
	לא

	מס' סעיף תקציבי
	07700257, 310001514

	1. מסמכים שיש לצרף לבקשה זו: 
2. 1. טופס הצעת מחיר הרלוונטי לנושא ההתקשרות עם הספק. 
3. 2. טופס הצהרת בלעדיות / ספק יחיד מאת הספק.
4. 3. היסטוריית סכומיי ההתקשרות עם הספק הנדרש (כספק יחיד ולא במסגרת מכרז)) בכל שנה  במהלך 7 השנים האחרונות (מצ"ב נספח א').


 נא להתייחס לסעיפים הבאים: 
1. ממצאי הבדיקה 
(אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות 
עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ).
פירוט: 
1. חב' טריידנט מספקת שירותי רכישת כספות מחשב עבור ממשקם חיצוניים לצורך חיבור מאובטח מול ארגוניים חיצוניים שבהם נדרשת תשתית כספות (כגון : פניקס, קל נופש, אדם מילוא ועוד), ובנוסף חשבוניות דיגיטאליות מול משרד הביטחון .
הספק משתמש בטכנולוגיה המהווה ספק יחיד, מצ"ב תצהיר יצרן ספק יחיד.
בבקשה זו מבקשים חידוש התקשרות עם חברת טריידנט לשנת 2022 בסכום של 22,000 ₪ לשנה.
נוסף על כך 
2. יובהר כי בהתקשרות מול ארגונים ממשלתיים בהם נדרשת העברת מידע באמצעות כספות עובדים בחדר הכספות של תהיל"ה .
3. הארגונים מולם עובדים עם כספות טריידנט
	ארגון
	פירוט
	סיבת התקשרות

	ממשקי B2B
	ממשקי סחר אלקטרוני מכפית הכסף מול טרה, תנובה, ביכורי שדה, דגנית
	החברות הנ"ל עובדות  מול סטורנקסט, שהיא ספקית ה B2B מול כלל הלקוחות בארץ. ולכן חשוב לעבוד מולם בכספות סטורנקסט

	מכון פילת
	
	היסטורי 

	הרשות לשיקום האסיר
	
	היסטורי

	מכון אדם מילוא
	
	היסטורי

	השמירה
	
	היסטורי

	אשת טורס
	
	היסטורי

	שער עולמי – מכס
	העברת 
	אילוץ משרד הבטחון, עובדים  מול סטורנקסט

	מולטיפס
	
	היסטורי

	הצלב האדום
	
	היסטורי

	משרד הבטחון – חיילים משוחררים (מענקי שיחרור)
	
	אילוץ משרד הבטחון, עובדים  מול סטורנקסט

	רכבת ישראל
	
	


4. נערכו שיחות ותשאול פנימי  וחיפוש באינטרנט לגבי תצורת העבודה מול ספקים נוספים אפשריים. 
          נמצא כי קיימת אפשרות לעבודה מול  כספות ממשל זמין – תהילה. 
להלן ממצאי הבדיקה:
מזה שנים, לשב"ס קיימת התקשרות עבור שירותי כספות  עם חברת טריידנט עבור ארגונים חיצוניים שאינם ממשלתיים המתקשרים מול שב"ס באמצעות הכספות

לדוגמה:

חברת פניקס – לביטוח סוהרים 

ממשקי סחר אלקטרוני של עולם המזון מול חברות טרה, תנובה, ביכורי שדה

אדם מילוא – איבחונים
ועוד.

1. התשלום  החודשי של טריידנט, כולל את השירות, ללא קשר לתשלום ישיר מול חברת cyberark . לעומת זאת, ב"תהילה" נדרשת קניית משתמשים ישירות מול חברת cyberark, ורק בסיום הרכש של המשתמשים בשני הצדדים, מגדירים את תעבורת הכספות לכן יידרש רכש נוסף עבור משתמשים בחברת cyberark – שיצריך התקשרות נוספת.
חברת טריידנט, מבצעת את כל הטיפול בהגדרת משתמשים ישירות מול חברת cyberark מבלי צורך ברכש משתמשים עצמאית, והתשלום החודשי כולל את התשלום עבור רישוי המשתמשים.
2. מאחר והכספות משמשות לתעבורת ממשקים מבצעיים מול ארגונים שמחוץ לשב"ס, ומותנית בהתקשרויות מול ספקים חיצוניים, לא ניתן לבצע שינוי בספק הכספות ללא תוכנית עבודה מוגדרת מראש ומאושרת ע"י כל הגופים עימם שב"ס מתקשר.
3. נדרש להמשיך את ההתקשרות הקיימת עם חברת טריידנט, שעובדת מול הארגונים הקיימים, ומאפשרת המשך עבודה רציפה .
4. ארגוני צד ב' בחלקם, חתומים על חוזים קבועים מראש ומכרזים, ולא  ניתן לבצע שינויים חד צדדיים בספק הכספות, דבר שעלול לנגוד ולהשליך על  הסכמים קיימים.
5. ע"מ לבצע שינוי ספק כספות חדש יידרש: 
1) להגדיר תהליכי התקשרות מול הספק  החדש – הגדרת תוכנית עבודה, תוך תאום מול כל הספקים ואישורם. 
2) גם לארגון צד ב' עלולות להיות השלכות כספיות, מאחר ויתכן, ויצטרכו לרכוש משתמשים חדשים \ לבצע שינוי בצורת התשלום כתוצאה מהגדרת ספק כספות חדש. בפניה ראשונית שעשינו לחלק מהספקים נענינו בשלילה מוחלטת
3) לאחר אישור כל לקוחות הכספות צד ב' – נדרש להקצות סכום לא מבוטל של ימי עבודה של תוכניתן אינטגרציה, לבצע התקנות ושכתוב תהליכי תעבורת קבצים לכספות, פעילות שכמובן עלותה בצידה.
6. בנוסף נעשתה בחינת עלויות למעבר לספק כספות אחרות , עלות שנערכת ב כ 45 אש"ח למעבר לא כולל עלויות רישוי של סייברארק עבור כל ספק:
	משימה
	י"ע

	רכש יוזר ב cyberark
	

	הגדרת תהליכי כספות
	10

	בדיקת היתכנות התקשרות של ספק הכספות החדש, למול הגורמים העובדים כיום מול שב"ס.
	5

	בדיקת היתכנות התקשרות הגורמים העובדים כיום מול שב"ס למול ספק הכספות החדש
	3

	הגדרות אבט"מ
	5

	בדיקות מול כל הארגונים
	10

	סה"כ ימי עבודה
	33


7. אי לכך, בהתאם לטיעונים שהוצגו, והדחיפות לשמירה על רציפות הסביבה המבצעית, אני מבקש להכיר בחברת טריידנט כספק יחיד, ולאפשר את ההתקשרות לשנת 2021.
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	שב"ס
	מנ"ט – מח' תכנון ואינטגרציה
	גנ"מ אילן יום טוב
	גנ"מ אילן יום טוב
	10/10/2021

	שם המשרד
	שם המחלקה
	שם ראש המחלקה המקצועית
	חתימת ראש המחלקה המקצועית
	תאריך


חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד

